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APPEL d’'OFFRES
Formations
Réf: ami/3C 4 Incubators/form-2

L’A.M.L., précédemment chef de file du projet Sostenuto soutenu par le Programme de coopération
transnationale MED, est désormais partenaire du projet 3C 4 Incubators (Culture, Creative and
Clusters for Incubators) dont le chef de file est la CIMAC (Portugal) co-financé par le Programme MED
Capitalisation. 3C 4 Incubators rassemble 9 partenaires de France, d’Espagne, d’Italie, de Slovénie, de
Suede et du Portugal issus de 4 projets différents (ICE, Creative Growth, 2Insclusters et Sostenuto).

3C 4 Incubators entend contribuer a la promotion du secteur culturel et créatif comme un
facteur de développement territorial et d'innovation économique et sociale, de soutenir les
initiatives culturelles et créatives et les Incubateurs Culturels a travers des approches de réseau et de
promouvoir l'intégration des résultats et expériences, contribuant a I'élaboration des politiques et
décisions européennes.

Parmi les différentes activités, le projet 3C 4 Incubators inclut un outil de 'économie de la culture au
service du développement territorial, DYNAMO, qui fait partie du processus de capitalisation a
plusieurs titres. D’abord, DYNAMO est le résultat de I'expérimentation et de I'analyse faites pendant le
projet Sostenuto. CADO, un des volets de DYNAMO, est une couveuse spécialisée dans
I'accompagnement des activités et des entreprises culturelles qui était I'un des quatre laboratoires du
projet Sostenuto. La plateforme DYNAMO désormais développée est un dispositif d’accompagnement
plus complet favorisant les synergies, la mise en réseau et les échanges interdisciplinaires. Elle prévoit
entre autre des formations relatives a I'entreprenariat et des formations spécifiques au secteur
culturel, a destination des porteurs de projet de la plateforme DYNAMO. DYNAMO comprend quatre
volets :
- lacouveuse d’entreprises et d’activités culturelles CADO,
- I'hotel de compagnies artistiques ou dispositif Funduk,
- les activités a l'international Kourou : voyages de prospection économique, rencontres
professionnelles,
- Les Grandes Chaises, des espaces et des ressources pour des structures spécialisées dans
I’économie de la Culture, au service de leurs moments de formation ou d’information.

C’est dans ce contexte que '’A.M.L. lance un appel d’offres pour une série de formations. Ces formations
ont pour but d’améliorer les compétences métiers des porteurs de projet de la plateforme DYNAMO.

Contenu des formations

- Communication commerciale : quelles sont les meilleures techniques de ventes, comment
améliorer son entretien de vente ?

- Gestion du temps : comment améliorer sa gestion du temps, prévoir et anticiper au mieux ?

- Gestion / comptabilité (niveau 2) : optimiser ses outils de gestion prévisionnelle (plan de
trésorerie, plan de financement, budget prévisionnel), comment réaliser et analyser un bilan et
un compte de résultat ?
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- Stratégie et plan de communication : comment construire sa stratégie de communication pour
une structure en phase de développement ?

- Leréférencement web : comment optimiser son référencement web ?

- Lesoutils web 2.0 : découvrir une large palette des nouveaux outils du web pour étre plus
efficaces

- Responsabilité civile et pénale des associations et des dirigeants associatifs : que risque-t-on
quand on crée et qu’on dirige une association, comment éviter les faux pas ?

- Propriété intellectuelle - droits d’auteurs et droits voisins : avoir intégré une vision globale des
bases du droit d’auteur et des droits voisins

- Les contrats du spectacle : quels sont les contrats du spectacle (cession, coproduction, contrats
d’artistes...), quels sont les enjeux d’'un contrat, les points de vigilance a avoir ?

- Tracking & gestion des diffusions outils web : comment récupérer au mieux les revenus issus
du web, comment mieux diffuser ses produits sur le web ?

Dépot et examen des dossiers

Les dossiers pourront répondre a une ou plusieurs formations. Les dossiers devront contenir :
- Le contenu détaillé de la formation
- CV des formateurs
- Présentation de la structure et de ses activités
- Ledevis

Les réponses a 'appel d’offre sont a envoyer a 'AMI, en format .pdf, a 'adresse e-mail suivante :
dynamo@amicentre.biz (tout dossier incomplet ou dans un format de fichier illisible ne sera pas
examiné). Pour toute demande d'information complémentaire, merci de nous contacter a cette adresse
e-mail ou par téléphone au 04 95 04 96 05.

Date limite de dépdt des dossiers: le 15 septembre 2014 a minuit (tout dossier recu apres la date
butoir ne sera pas examinée).

Les dossiers seront étudiés selon les critéres suivants :
- correspondance entre le plan de formation proposé par le prestataire et les besoins édictés
dans la rubrique « contenu des formations »
- l'expérience du prestataire en tant que formateur dans sa spécialité
- la capacité du prestataire a s’adapter au public visé, a savoir des porteurs de projets en
couveuse d’entreprise culturelle

Informations aux prestataires

Les candidats seront informés par mail ou par téléphone de leur pré-sélection au plus tard le 22
septembre 2014.

3C4 Incubators ref : 5613 / ICAP-MED12-01-2 - Appel d’offres formations - AMI/DYNAMO - 01/09/14 2/2



